PENGESAHAN

SKRIPSI
PENGRAUH HARGA,KUALITAS PELAYANAN DAN KEPUASAN PELANGGAN

TERHADAP LOYALITAS PELANGGAN DI TOKO BAHAN BANGUNAN
UD.TIRTA MAS KARANGASEM

Disusun Oleh :
Nama : VIDYA PUTRI NARATIH ADIPUTRAN

N.PM. : 1832121716
JURUSAN : MANAJEMEN

Diuji di depan penguji pada hari, Kamis tanggal 17 Pebruari 2022
dan dinyatakan telah memenuhi syarat.

Susunan Dewan Penguji :

1. Ketua Penguji : Dr.Ni Luh Anik Puspa Ningsih,S.E.,M.M

2. Sekretaris : Dr.Ni Luh Putu Indiani,S.E.,M.M

3. Anggota : Dr.L.B.Agung Dharmanegara,S.E.,M.Si
4. Anggota : I Gede Surya Pratama,S.E.,M.M

5. Anggota : Dr.Drs.I Wayan Gde Sarmawa,M.M
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